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Hardware
IGEL UD2/3/7
IGEL ready HW: LG, HP
PC’s
Andere Thin Clients

Dell, HP, Prime, Fujitsu
Laptops
All-in-One PC's
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OS 11 End of Subscription Consequences

IGEL 0511 SUBSCRIPTION

OFFERINGS } I ]
arma (90 Free trial .
DT e EED T

Select

Use 0511 ®
Connect to UMS
(Subserption) | Activate codecs 4 *®

Firmware updates locally b 4

Connect to ICG

Shared Workplace b 4
onifig E: :IE dtc:Ia I *
%..n IGEL Management Interface

_-_E Trigger Firmware Update b 4

= B

2 Modern Management (W51 o o o o o

5 ﬁmetl [] [] X E2 [] 4

& configurations (via ICG]) &

Shadow device (via ICG)

Asset Inventory Tracker X




OS 11 End of Subscription Consequences

| | | b
EEEmca e e e
b 4 b 4

_ 12/5 (US) 12/5(US)  24/7 (critical
x oseuey wsEvey s | %
Web-Based Support b4 * b4 b 4
Phone Support b 4 b 4 *® x b3
£ |support via Remote Access X * X K b4
o
o
2 |Access to Knowledge Base
_ ; next business 4 business
Critical Response Time b4 b4 % 3 days 4 bh”ﬂ::ﬁ 2 hours (24x7) b4



IGEL OS11 - NEW

* Subscription beinhaltet Cloud Gateway Funktion

* Priority Support und Plus Support ohne Mindestabnahme
 NFR Lizenzen mit Priority / Plus Support erhaltlich
 DealReg Preise ab 1 Lizenz

* Projektpreise und Projektschutz
nur fur zertifizierte IGEL Partner!
\\Ul///®
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DealRegistration

Preisvorteil fur Reseller & Endkunden

4

Count ADN number Description IGEL Partner Customer
NEIN |[32A10000460 |[IGEL 0S11 Select 3 year (0 to 99) CHF 174.00
Gesamtpreis netto CHF 3'480.00
Count DealReg ADN number Description IGEL Partner Customer
| 20 || JA |[32A10000460 [IGEL 0S11 Select 3 year (0 to 99) | | CHF135.30 CHF 150.30
Gesamtpreis netto CHF 2'706.00 CHF 3'006.00
DealRegistration ist nur fur zertifizierte IGEL Partner mit min. IGEL Velocity Entry \Ul//
Partner Status moglich. Partnerstatus durch ICSP Zertifikat, bedingt den ICSP Kurs » v

auf learn.igel.com. Weitere Hinweise und den Link zum Kurs gern direkt per : 2 1GEL



mailto:dieter.tolksdorf@bcd-sintrag.ch?subject=ICSP-Zertifizierung

IGEL Lizenzierung

Quote Quote Quote
p——— Quote —— Quote p——— Quote
0.0 forward to forward forward
f\(cl';\l x — Distributor x — to Reseller x — to Customer
! I G E L Invoice & H H . Inv0|ce & = Invoice & -
Subscription Key ———— AD: e Subscription Key CU stomer
creates
PO
Order < h PO <
. PO PO send to PO ILP oo
Processmg PO send to hihd Distributor — PO send to i
IGEL Reseller N
0.0 — — —
O — — ——
') —
License
> Token

send to ILP




IGEL Lizenz Aktivierung

Ablauf der Lizenzierung:

» Kunde bestellt & bekommt Subscription Key / Delivery
Token im ILP angezeigt

 Maintenance / Subscription lauft ab Kaufdatum
« Startdatum = Kaufdatum plus 7 Tage
* Lizenzen werden alle zusammen aktiviert




|IGEL Starter Lizenz

e from IGEL OS 11.03.500
» valid for 30 day after 1st boot

 Enablement fur
* Test IGEL Hardware, UD2/3/7
e Test UD Pocket

 Test OS Creator
(installed on existing HW/3rd Part HW)

* Flexiblere Hardware Rollout Projects

* IGEL Workspace Edition + Enterprise Pack 72
L-IGEL




IGEL Lizenzportal Login

Worauf muss ich achten?

Bei der ersten Bestellung eines Endkunden
wird — sofern nicht bereits eine Global Account
ID vorhanden ist, ein ILP Account angelegt.

Bei der Registrierung des Endkunden wird
dieser Login seinem Account zugeordnet.

Zuordnungskriterien sind:

* Firma (Schreibweise! ! 1)
» Adresse

* Webseite

» Subscription Key




|IGEL Lizenzen

Stolpersteine

* Bestellung mit der falschen Global Account ID

« Bestellung fur Niederlassung oder Tochterfirma, Lizenzen
werden in der Hauptniederlassung verwaltet und sollen
dort ins Lizenzportal

« Bestellung fur die Global Account ID des Resellers

 Falsche Artikelnummern und Preise

\\Ul///®
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Global Account ID

Wie findet man die GA-ID im Lizenzportal?

Aeti IGEL Licens

ration date in 189 days
& dieter.tolksdorf@bcd-

sintrag.ch

BCD-Sintrag AG (Demo/NFR only) (Changses compar

(] 2 Product Packs zrz expired.

Arderc Zee 2!l Product Packs
Orders No Product Pack w !l expirs within 90 days.

UMS Licensing ID Rsg ster Delivery Token
Search hardware
Mo immediate

Subscription Keys
Product Packs PRODUCT PACKS AND CONSUMPTION
Archived packs 100%

IGEL Knowledge Base




Global Account ID

Wie findet man die richtige GA-ID?

Hg;tt-gen
EDGE OS

o warkspaces

Seite 1von 2
AN Disirbafion GroH * Joset-Haumar- S, 10 44865 Bochum

LIEFERSCHEIN
Nummer 3 =
Datum 20422021
Kundennummer £ L

mbH | Hermann-Ritber-5r. 110 T Liefe rschein

Firma Beispiel AG
Hauptstrasse 123
sterhausen
kit ' Deutschland
; euts <
pL'E' 2 AR e T e S Order Nummer
Rechnungsacresse ITDE( 0000
T m— L e Kundenreferenz
t""“"*"""' T w—— Rechnungsadresse 70012345
ADN-Advanced Digital b ] fmq‘. nummer
Distribution GmbH 265343
Josef-Haumann 10
Pos. Artikel | Beschreibung Offene Menge Liefermenge Einheit 44866 Bochum
1 32A10000004 0.00 100,00 Deutschland
[BPPOLOOOD0000OD]D
IGEL Workspace Edition License for IGEL OS5 11 (including MMCF, HA, IMI, UMS)

I Transaction Nr. | Orgld

Saiomie i it Tk Reseller IT-Reseller AG, Musterhausen (H
[EMY3LO000000000] Endkunde Endkunde GmbH, Musterha

IGEL Workspace Edition 3 year Maintenance (requires IGEL Workspace Edition License)

s Artikel Bezeichnung nige Subscription key
Bei Garantie- oder Umtauschiragen/RMA wenden Sie sich bitte an ma@adn.de NUmmer

EIPP‘[!LE(IEIEI

Ricksendungen von gelieferten Waren nur unter Angabe einer RMA Nummer, diese muss bei ADN Distribution
GmbH angefordert werden.

e W re L)\»-\bl bis zur -D\htandlgen Iun; Eigentum
te Eigentumsvorbehalt.

Ut
Gubiger-ID: DEJAZZ200000




ILP Registrierung

wie der Kunde zu seinen

Firmendetails

vorn Nachname
Telefon

English

E-Mail (

X Abbrechen

Kontodaten

Land

Lizenzen kommt

Kontodaten

Fertigstellen

Firmendetails

X Abbrechen




IGEL Migrationsprogramm

* Fur existierende Kunden, LX10, LX V5, LX V4
* Neu: OS11 Subscription Migrationsprogramm
* Neuer Preis fur OS11 Select 3 Jahre:
pro Lizenz CHF 128.80

Regular: CHF 174.00
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BCD-SINTRAG AG ist ein Unternehmen der ADN® Gruppe

Karl Lasek
Inside Sales
ADN Distribution GmbH

[] +43 699 144 188 04

@ karl.lasek@adn.at

Dankeschon
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-SINTRAG

Michael Broos =~

s = Yy

o !B -
[] +49173 575 7906

;- 1
b e ] ;

@ michael.broos@adn.de ... 5 [

“Dieter Tolksdorf -~

* “Sales Manmager Cloud. Services

. AT s

'”f‘zi-_-'-Chahnél‘Deyﬂi{opm_entMﬁ-@ag;e[‘,._;.__'.,h fne ) ol
ADN-Distribution GmbH-—~ &+ =7 -

T, o T A
L™

BCD-SINTRAG AG ist ein Unternehmen der ADN® Gruppe



